
Y EYES FISSA RIBASSO LUCE

YES FISSA RIBASSO LUCE è l’offerta per i siti ad uso domestico e non domestico con fornitura di Energia Elettrica in bassa tensione.
L’offerta può essere richiesta solo nelle aree in cui è attivabile. L’offerta YES FISSA RIBASSO LUCE è inoltre dedicata ai clienti che attivino la Bolletta Web o cartacea ed il pagamento delle 
bollette tramite Bollettino postale, SDD o carta di credito.

REQUISITI PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA 

CONDIZIONI TECNICO-ECONOMICHE

SERVIZI AGGIUNTIVI E PROMOZIONI
• L'avvio dell'esecuzione del contratto avverrà entro 120 giorni dalla conclusione del contratto. In caso di eventuale ritardo o impossibilità dell'avvio, sarà data comunicazione al cliente mediante lettera o altro mezzo concordato con il cliente.
• Il bonus sociale per la fornitura di energia elettrica è stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas naturale delle famiglie in stato di disagio economico e può essere richiesto al proprio Comune. Il bonus è previsto anche per i casi di 
disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Per maggiori informazioni visita il sito www.autorita.energia.it o chiama il n° verde 800.166.654.

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI 
Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della delibera 191/2013/R/gas dell’Autorità per l’energia elettrica e il gas. Sono 
esclusi i clienti diversi dai clienti domestici o condominiali domestici e dai soggetti che svolgono attività di servizio pubblico, con un consumo annuo superiore a 200.000 standard metri cubi; sono esclusi anche i punti di riconsegna di gas naturale con utilizzo del gas per 
autotrazione. Per ulteriori dettagli in merito alla copertura assicurativa e alla modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro si può contattare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalità indicate nel sito internet 
www.autorita.energia.it
Il bonus sociale per la fornitura di gas naturale è stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas naturale delle famiglie in stato di disagio economico e può essere richiesto al proprio Comune. Il bonus è previsto anche per i casi di disagio 
fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Per maggiori informazioni visita il sito www.autorita.energia.it o chiama il n° verde 800.166.654. 

Servizi di vendita Energia Elettrica
Per tutta la durata del Contratto, YES ENERGY SRL applicherà mensilmente ai prelievi di energia attiva ed alle perdite di rete di ogni Punto di Fornitura in ciascuna fascia oraria, da voi 
mensilmente prelevati, il prezzo di energia attiva pari a: F1 pari a 0,275 €/kWh, F2 pari a 0,252 €/kWh, F3 pari a 0,230 €/kWh, ed una componente di Commercializzazione al dettaglio fissa pari 
a 12,00 € al mese (ovvero 144,00€/Pdp/anno). . (F1 – F2 – F3) secondo la Delibera ARERA 181/06 e s.m.i. Nel caso in cui il Distributore locale trasmetta il dato aggregato dei consumi (caso 
di dato Monorario), verrà applicato il valore medio mensile dei prezzi soprariportati pari a 0,344 €/kWh. Tale prezzo non comprende gli oneri di dispacciamento, sbilanciamento (applicati nella 
misura di 0,020 €/kWh), trasporto e il corrispettivo a remunerazione delle attività commerciali svolte dal Fornitore (PCV), che saranno applicati dal Fornitore nella misura definita dall’ARERA e 
dalla stessa di volta in volta aggiornati. La somma di tutti i corrispettivi dei servizi di vendita sopra descritti rappresenta circa il 58% della spesa complessiva di un cliente domestico tipo, residente 
consumi annui pari a 2700 kwh e una potenza impegnata pari a 3kW, esclusa IVA e imposte. Il valore percentuale del prezzo relativo alla sola componente energia, esclusa IVA e imposte, è 
pari a circa il 45% della spesa complessiva per l’energia elettrica. Allo scadere del periodo di applicabilità, potranno essere modificate dal Fornitore le condizioni economiche su indicate, ivi 
compresa la componente relativa alla PCV (Prezzi di commercializzazione nella vendita) potendosi rideterminare anche il valore di tale componente, nel rispetto di quanto stabilito all’art. 15.4 
delle CGF.
Deposito cauzionale di 34,50€ in caso di pagamento mediante bollettino postale e Onere commercializzazione materia prima di 2,50€ mensile (ovvero 30,00€/Pdp/anno).

Servizi di rete Energia 
Si intendono inoltre a carico del Cliente tutte le componenti passanti, che comprendono tutti i costi e gli oneri sostenuti da YES ENERGY SRL nei confronti del Distributore in
relazione ai servizi di distribuzione e misura dell’energia elettrica nei confronti di Terna in relazione al servizio di trasmissione dell’energia elettrica e del gas naturale nonché tutti gli oneri generali 
del sistema elettrico.

Imposte
Imposte e IVA sono a carico del Cliente.

Altri corrispettivi
Il cliente è inoltre tenuto al pagamento degli oneri di cui all’art. 9.12 e 6.3 delle CGF. Per un maggior dettaglio si rinvia all'art. 6 delle Condizioni Generali di Fornitura.

Fatturazione
Le fatture saranno inviate con cadenza bimestrale per il cliente domestico come da “Condizioni Generali di Fornitura” e con cadenza mensile per il cliente non domestico. 
L’offerta prevede l’invio delle bollette in formato digitale ed il pagamento delle stesse tramite addebito diretto in via continuativa su conto corrente (SEPA), senza oneri aggiuntivi per questa 
modalità di pagamento.

Bonus CASHBACK
Yes Energy con la formula Cashback ti permette di ricevere un bonus mensile se resti nostro cliente.
Per la tua fedeltà ogni mese sarai premiato con un bonus in fattura.
Di seguito un riepilogo dei bonus che riceverai:
€5,00 al mese per i primi sei mesi;
€6,00 al mese dal 7° al 12° mese;
€7,00 al mese dal 12° mese in poi.
L’importo sarà erogato nella prima fattura utile successiva al semestre di riferimento, a condizione che la fornitura risulti attiva.
Il bonus sarà raddoppiato in caso di attivazione luce&gas.

Yes Energy S.r.l.
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Tel. 02-92804900
Fax 02-49665284
info@yes-energy.it

Contatti
Centro Direzionale Isola G7
80143 Napoli
P.IVA 09174140963

Fatturazione dei consumi effettivi in bolletta.

CLAUSOLA RIBASSO: laddove il valore delle quotazioni forward PUN (Prezzo Unico Nazionale) sui successivi 12 mesi 
si riduca di oltre il 15% rispetto ai valori odierni, Yes Energy S.r.l. trasferirà al cliente la stessa riduzione percentuale e 
comunicherà al cliente i nuovi prezzi validi dal mese successivo a quello della comunicazione. Nessun incremento 
subiranno i prezzi in caso di aumento delle quotazioni


